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Aankopen in Raakzaam 

    

• Bij aankoop afstemmen met aankoopdienst en interne dienst preventie.  

Online aankopen gebeuren altijd door de aankoopdienst. 

• Alle elektrische toestellen (ook materiaal dat je meebrengt van thuis) hebben minstens 
een CE-markering, Nederlandstalige handleiding en dienen opgenomen te worden in: 

– inventaris cliënten (indien het gaat om een persoonlijk goed van de cliënt) 

– inventaris register arbeidsmiddelen (indien het gaat om een goed voor de leefgroep). 
Deze middelen dienen gelabeld te worden door de aankoopdienst. Toestellen die uit 
dienst gaan moeten ook kenbaar gemaakt worden bij de aankoopdienst.  

– Let op voor de verwarring met China-export. Dit is niet hetzelfde en is geen 
kwaliteitslabel.  

 
  

!! Er worden géén aankopen gedaan bij ‘drop shipping’ zoals ali-express, Shein, Temu,…. 

• Alle gordijnen zijn brandwerend. Deze volgens de norm BN EN 13773. Extra: 

– Attest brandwerendheid moet bij de gordijnen zitten en geleverd worden aan 
aankoopdienst/preventiedienst  

– Wasinstructies moeten voorhanden zijn 

– Bij grote of risicovolle (elektrische) toestellen moet er een veiligheidsinstructiekaart 
gemaakt worden. 

• Energielabel: A+++ (het energiezuinigste model wordt gekozen) 

• Bureaustoelen: volgens norm NPR 1813 (aankopen bij easy ergonomics) steeds in overleg 
met preventieadviseur), aankoop bij type Ergo BS003. 
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• Krukjes: ergonomisch, zadelzit  

• Bureau’s: minstens hoog-laag, elektrisch verstelbaar en volgens de norm kantoormeubelen  
(aankoop steeds in overleg met preventieadviseur) 

• Verlichting: steeds led en voldoende LUX (volgens bepalingen codex op basis van 
werkplaats) 

• Bedden:  

– Bed: brandvertragend en volgens  zitmeubelen met verbeterd brandgedrag: stoelen, 
zetels … , die voldoen aan de normen NBN EN 1021-1 en NBN EN 1021-2.  

– Matras:  brandvertragend en volgens verbeterd brandgedrag van matrassen, dit wil 
zeggen dat ze minstens voldoen aan alle citeria van de normen NBN EN 597, deel 1 en 
deel 2. 

> NBN EN 597-1: Beoordeling van de ontvlambaarheid van matrassen en opgevulde 
bedbodems - Deel 1: Ontstekingsbron: smeulende sigaret 

> NBN EN 597-2: Beoordeling van de ontvlambaarheid van matrassen en opgevulde 
bedbodems - Deel 2: Ontstekingsbron gelijkwaardig met een lucifervlam.  

Concreet betekent dit dat de leverancier een certificaat of minstens een positief 
proefrapport afgeleverd door een geaccrediteerde instelling moet kunnen voorleggen. 
(de lijst van geaccrediteerde beproevingslaboratia is de raadplegen op 
http://economie.fgov.be/belac.jsp ) 

• Tafels, stoelen, zetels en interieur die IN de leefgroep worden geplaatst: 
brandvertragend en volgens  zitmeubelen met verbeterd brandgedrag: stoelen, zetels … , 
die voldoen aan de normen NBN EN 1021-1 en NBN EN 1021-2. Daarnaast dienen deze ook 
afwasbaar (reinigen en desinfecteerbaar) in functie van infectie-preventie.  

• Voor zetels, interieur, tafels en stoelen OP kamer: Hier leggen we voorlopig geen 
richtlijnen op, gezien we hier wettelijk niet toe verplicht zijn. Dit behoort tot de persoonlijke 
keuze van de cliënt. Wanneer er bepaalde risico’s zijn zoals veelvuldig speekselverlies, 
urineverlies, … is het wel aan te raden om hier ook maximaal te gaan voor afwasbare en 
desinfecteerbare materialen.  

• Vloeistoffen of andere producten (bijv. verf, producten in tuin, onderhoudsproducten): 
steeds inclusief MSDS-fiche of VIB (veiligheidsinformatieblad). Deze moeten bezorgd 
worden aan aankoopdienst en interne dienst preventie. Op basis daarvan kan het zijn dat er 
ook nog bijkomende beschermingsmiddelen aangekocht moeten worden (bijv. bepaald type 
handschoenen).  

• Werkkledij volgens de afspraken (zie document werkkledij).  

• Bij afsluiten van een contract waar persoonsgegevens van OF cliënten OF medewerkers 
gedeeld worden moet er ook altijd naar een verwerkersovereenkomst gevraagd worden. 

 

We kiezen voor uniforme merken zodat herstelling, vervanging en 
onderhoud sneller, gemakkelijker en efficiënter kan gebeuren.  Een lijst 
van de gebruikte merken zit in bijlage.  

 

Aankooplijst 
• Koffiezet: Bravilor 

http://economie.fgov.be/belac.jsp
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• Stofzuiger: Miele 

• Wasmachine: Miele 

• Tuinmateriaal: Heynssens of Machineland 

• Cateringmateriaal: De Meester 

• Gordijnen: Uptone, Showtex, Modecoupon 

• Werkkledij: Vandeputte (bij uitzondering alternatief) 

 
contactpersoon • Veerle Pauwels en Pieter De Bock 
e-mail • veerle.pauwels@raakzaam.be – pieter.de.bock@raakzaam.be  
tel • 03 776 03 86 – 0491 35 23 12 (Veerle) – 0491 90 34 97  (Pieter) 
locatie • Knaptandstraat 46 / Onze-Lieve-Vrouwplein 31, 9100 Sint-Niklaas 
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