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Vacature                                      
ICT-medewerker 
38u/38u  

Contract onbepaalde duur 

 

    

 Wie zijn wij? 
 
Raakzaam vzw  wil ‘in ontmoeting welzijn creëren’ voor kwetsbare personen.  Vanuit onze 
waarden met aandacht, ondernemend, duurzaam, verbindend, co-creatief en veerkrachtig 
willen we kwaliteitsvolle ondersteuning bieden binnen in een snel wijzigende en dynamische 
context. 
Raakzaam is een organisatie volop in beweging. We zetten actief in op het groeien naar een 
wendbare en responsieve organisatie.   
 

Raakzaam is een pluralistische organisatie.  We discrimineren niet op geloof, leeftijd, handicap, 
politieke overtuiging, gender, etniciteit of seksuele oriëntatie. We staan open voor iedereen. 

 
 
 
In Raakzaam draagt het ICT-team samen zorg voor volgende opdrachten: ICT-beleid en visie, 
training en opleiding, technische en administratieve taken. Als ICT-medewerker maak je deel 
uit van het ICT-team.   
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Om ons team te versterken zoeken we een collega ICT-medewerker die mee verantwoordelijk 
is voor de opdrachten van het ICT-team, maar de focus meer heeft op het ICT-beleid en visie, 
en training en opleiding. 
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 Jouw opdracht (zie profiel ICT-medewerker) 

Opdracht samen met collega’s: 

• Administratieve taken 

o (gebruikers)beheer 

o inventaris 

o website/intranet 

o opvolgen ICT-bestellingen 

o opvolgen ICT-herstellingen 

• Technische taken 

o hardware/software  

o helpdesk 

o netwerkbeheer 

o back-up strategie uitwerken 

o Informatieveiligheid 

o Website/intranet 

Gerichte opdracht: 

• Beleid en visie 

o ICT-visie en -beleid 

o financieel advies 

o inzicht ICT-noden 

o motiveren collega's 

• Training en opleiding 

o ICT VTO-plan 

o opleiding en training geven 

o ICT-integratie ondersteunen 

 

Kerncompetenties 

• Je bent integer  

• Je ontwikkelt jezelf   

• Je bent (Raakzaam)sensitief   

• Je hebt inlevingsvermogen  

Functiespecifieke competenties  

• Je bent mondeling vaardig  

• Je bent resultaatgericht, kan plannen en organiseren en controleert de voortgang  

• Je kan problemen analyseren en oordelen vormen  

• Je bent zorgvuldig 

• Je hebt visie (digitaal denken)  

 

 Jouw profiel:  
• Microsoft 365 heeft voor jou geen geheimen 

• Je hebt kennis van Dynamics 365 of bent bereid om je bij te scholen 
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• Je werkt je vlot in, in verschillende softwarepakketten 

• Je hebt bij voorkeur ervaring met ICT binnen de welzijnssector 

• Je hebt een diploma bachelor of gelijkgesteld door ervaring, bij voorkeur ICT-opleiding 

• Je beschikt over rijbewijs B en een eigen wagen 

  

 Wat mag je van ons verwachten? 
• Een uitdagende job in een enthousiast team. Binnen Raakzaam werken we aan een 

goede balans tussen werk en privé. We hebben aandacht en geven ruimte aan eigen 
inbreng en persoonlijke professionele groei. 

• Contract onbepaalde duur voor 38u/week.  

• Je wordt betaald volgens de barema’s en regelgeving binnen par. com. 319.01. Je 
loon is gelijkgesteld aan barema B1b. 

• Je anciënniteit wordt volgens de reglementering van de subsidiërende overheid 
meegenomen.  

• Je ontvangt een fietsvergoeding, een treinabonnement of een auto-
onkostenvergoeding en een groepsverzekering.  

 
 
 

 Hoe solliciteer je voor deze vacature? 
Solliciteren kan via de website van Raakzaam.be.  
Via deze weg stuur je CV en motivatiebrief mee. 
Meer info bij Ilse De Jonge (ilse.de.jonge@raakzaam.be) 
Gelieve te reageren voor 06/10/2024.  
Solliciteren kan via de website van Raakzaam: www.raakzaam.be 
 
 
Datum verschijnen vacature: 13/09/2024 

http://www.raakzaam.be/
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